,Unternehmer
sind Experten fur
neue Wege*®

Visiondre, Menschen mit brillan-
ten Ideen, gestandene Manager -
selten trifft eines dieser Klischees
auf erfolgreiche Unternehmer zu.
Sie ticken ganz anders. Wie, das
erkldrt der steirische Organisati-
onsberater und Trainer Michael
Faschingbauer.

ANITA ARNEITZ

Karntner Wirtschaft: Sie sind

Experte fiir Effectuation -

was ist das?
Michael Faschingbauer: Effectua-
tion ist die Expertise von erfahre-
nen Unternehmern. Dahinter ver-
bergen sich unternehmerische
Denk- und Handlungsmuster, die
sich deutlich von dem unterschei-
den, was im klassischen Manage-
ment als professionell gilt.

Welche Denk- und

Handlungsmuster fallen

darunter?
Wenn Sie nach Effectuation vorge-
hen, dann handeln Sie auf Basis
dessen, was [hnen zur Verfiigung
steht, holen andere frith ins Boot
und handeln in kleinen Schritten
aus, was zuvor nicht denkbar - ge-
schweige denn planbar - war. Da-
bei achten Sie auf Uberraschun-
gen am Weg. In Zufdllen und
mitunter Unfdllen stecken Hin-
weise flir das weitere Vorgehen.
Klein- und Mittelbetrieben liegt
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diese Handlungsweise sehr nahe.
Sie wissen intuitiv, dass grofle
Planungsfantasien fiir sie mitun-
ter todlich sein kénnen.

Was zeichnet also gute
Unternehmer aus?
Die wenigsten erfolgreichen Un-
ternehmer sind Visiondre. Die ei-
gentliche Schliisselqualifikation
entspricht eher dem Bild eines
kreativen Wurstlers. Sie gehen
das Machbare an, anstatt
sich lange mit Analy-
sen und Progno-
sen aufzuhal-
ten. Erfahrene
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Unterneh- »sunternehmerisches
mer sind mit Handeln kann
dieser Me- jeder lernen.“
thode Ex-

perten fiir Michael Faschingbauer,
neue Wege Autor und

unter turbu- Organisationsberater

lenten Bedin-

gungen. Sie ko-

chen dabei mit dem,

was bereits im eigenen
Kithlschrank ist, ohne feste Ziel-
vorgaben. Sie begrenzen das Ri-
siko, nutzen Umstdnde und Zu-
fille und gestalten die Zukunft
gemeinsam mit anderen.

Was kénnen Jungunterneh-
mer von ihnen lernen?
Zum Beispiel, dass es nicht not-
wendig ist, mit einer brillanten

» Michael Faschingbauer,
geboren 1969 in Graz,
sammelte lange Zeit Fiih-
rungserfahrung in der
Automobilindustrie in
Osterreich und den USA.

» Seit 2001 arbeitet er als
Organisationsberater,
Trainer und Dozent im
deutschen Sprachraum.

» Zu seinen Kunden zdhlen
Grofunternehmen, Banken,

v

Klein- und Mittelbetriebe
unterschiedlichster Bran-
chen sowie der 6ffentliche
Bereich.

Sein Buch ,Effectuation:
Wie erfolgreiche Unterneh-
mer denken, entscheiden
und handeln®, erschienen
im Schaffer Péschel Verlag,
wurde 2010 unter ande-
rem als Managementbuch
des Jahres ausgezeichnet.
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Michael Faschingbauer kennt die Geheimnisse erfolgrei-

cher Unternehmer.

Idee zu starten. Die meisten er-
folgreichen Start-ups starteten
mit einer mittelmadfiigen Idee. Es
brauchteine Reihe von Versuchen,
Zufdllen, Gesprachen und Schei-
ter-Erlebnissen, bis aus einer Idee
eine erfolgreiche Idee wird.

Wodurch bringen Betriebe

mehr Unternehmerisches in

ihr tdgliches Handeln?
Durch den Umgang mit Fehlern.
Darf man im Betrieb Experimente
wagen und dabei scheitern? Mit-
arbeiter miissen erleben, dass es
tatsachlich erwiinscht ist, durch
Experimente und Vorhaben unter
der Mafigabe des leistbaren Ein-
satzes neue Wege zu erkunden. Es
geht dabei jedoch nicht um eine
Fehler produzierende Kultur, son-
dernum eine aus Fehlern lernende
Kultur.

Und wie lasst sich das
unternehmerische Denken
bei Mitarbeitern wecken?
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Unternehmerisches Handeln kann
jeder lernen. Damit Chefs unter-
nehmerisches Handeln férdern
oder zumindest nicht behindern,
miissen sie Planbares von nicht
Planbarem unterscheiden lernen.
Fiir nicht Planbares lohnt es sich,
Mitarbeitern ~ Handlungsspiel-
rdume fiir unternehmerische Er-
kundungen jenseits des Rechtfer-
tigungsdrucks einzurdumen.

Ihr Tipp fiir Unternehmer in

stilrmischen Zeiten?
Da gibt es keinen gesicherten Re-
turn on Investment. Legen Sie
stattdessen fest, was Sie im nachs-
ten Schritt an Zeit, Energie und
Geld aufs Spiel setzen konnen,
ohne dabei Kopf und Kragen zu
riskieren. Und dann handeln Sie -
jetzt. Ob Sie Ihre Vorhaben genau
planen kénnen oder nicht: Nichts
ersetzt das Handeln. Stiirmisches
Terrain muss man in kleinen
Schritten betreten, um es erschlie-
flen und gestalten zu kénnen.



